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About the Role

Major Accountabilities

~ Mutabik kalinan SLA'lara gére musteri gereksinimlerinin altinda olusturun ve sunun.

~ Hizmetlerin teslimati boyunca uygun dokiimantasyon ve iletisim ile yapilandiriimis proje yénetimi yaklagimi
yoluyla hizmet teslim etmek

~ Kalite glivencesi ; Kalite ve dogruluk igin giktilarin en yilksek diizeyde oldugundan emin olun. Ongériilen
sureler icinde zamaninda proje teslimi.

~ Standart igletim prosedurlerinin (SOP'ler) olusturulmasi ve sirdirtlmesinde destek

~ Niteliksel ve niceliksel raporlari yakalayan bilgi havuzlarinin geligtiriimesi ve sirduriimesinde destek.

~ Cesitli bilgi paylasim oturumlarina katilmak

Key Performance Indicators

~Novartis i¢c musterilerine (CPOlar ve Bélgesel pazarlama ve satis ekipleri) ¢gesitli disik-orta karmagikliktaki
analitik raporlar konusunda analitik destek saglamak.

~Niteliksel ve niceliksel analitikler saglayarak ve ileterek Novartis i¢c misterileri igin veriye dayali karar vermeyi
desteklemek ve kolaylastirmak

~Bilgi paylasimi, ise alim ve egitim destegi, isle ilgili tim goérevlerde/faaliyetlerde destek ekibi lideri, stire¢
dokimantasyonu ve bilgi havuzlari olusturma gibi ¢esitli girisimlere dahil olarak uygulama olusturmada GBS ~
GCO isini destekleyin.

~ Promosyon pazarlama materyallerinin tasarlanmasindan sorumlu kapsamli bir tasarim ekibinin ayrilmaz bir
parcasi olmak.

Work Experience

~ilag sektdriinde calisma deneyimi
~Proje Yoénetimi
~Operasyon Yoénetimi ve Uygulama

Skills

~Reklam Kampanyalar
~Alteryx (Alternatif)
~Analitik Dugtinme
~Marka Bilinirligi
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~Is Ag!

~Merak

~Dijital Pazarlama
~E-posta pazarlama
~Pazarlama iletigimi
~Pazarlama Planlari
~Pazarlama Stratejisi
~Medya Kampanyalari
~Sure¢ Dokimantasyonu
~Stratejik Pazarlama

Language
ingilizce
Role Requirements

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a
community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each other.
Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?

https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Join our Novartis Network: Not the right Novartis role for you? Sign up to our talent community to stay
connected and learn about suitable career opportunities as soon as they come up:

https://talentnetwork.novartis.com/network

Benefits and Rewards: Read our handbook to learn about all the ways we’ll help you thrive personally and
professionally: https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards

Division

Operations

Business Unit

CTS

Location

India

Site

Hyderabad (Office)
Company / Legal Entity
IN10 (FCRS = IN010) Novartis Healthcare Private Limited
Functional Area
Marketing

Job Type

Full time

Employment Type
Kadrolu

Shift Work

No

Apply to Job
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